
Ayuda de la Administración de Desarrollo de Procesos

En algún punto hemos notado que “seguridad” no es algo que hacemos si no la forma en que hacemos algo. La palabra seguridad resume muchos elementos y procesos. Si pudiéramos hacer un diagrama de estos elementos y procesos, bajo la palabra seguridad estaría "prevenir lesiones, daños y pérdida de propiedad" seguido por una multitud de descripciones operacionales desde las tareas de manejo hasta la construcción de rascacielos. ¿No tendría sentido el observar detenidamente lo que hacemos y entonces aplicar una forma segura a la forma en que lo hacemos?. [image: image1.wmf] 

Anteriormente la gente se desmotivaba asumiendo que sería demasiado difícil o tomaría mucho tiempo el implementar programas de seguridad. Considere esto: el trabajo tomará mucho tiempo si usted comete un error, crea un accidente, se lesiona, o tiene que volver a empezar. No importa si es manejando, subiendo una escalera o ejecutando un procedimiento muy técnico; la forma en que es ejecutado (el proceso, la técnica y el método) es el elemento más importante. La seguridad debe ser la primera consideración en cuanto a procesos desarrollados. Cuando se desarrolla un nuevo procedimiento, muchas consideraciones deben ser dadas a los problemas que pueden surgir cuando el trabajo está siendo ejecutado. En casi cualquier situación ya existe una "lista" de los posibles problemas que puede surgir. Esta lista contiene los muchos tipos de accidentes que ya han ocurrido cuando se ejecutaba la tarea. La lista también contiene los resultados de dichos fallos. La pérdida de tiempo es uno de los resultados pero, en muchos casos, a puede ser el resultado menos importante, especialmente cuando ocurren pérdida de producción, lesiones, y grandes pérdidas de propiedad y fatalidades.
En la mayoría de los negocios hoy, los márgenes de ganancias son pequeños y son pensados y ejecutados en una tasa de "un trabajo, hecho correctamente,  una sola vez". No se requiere un error grande para perder la ganancia de un trabajo. De hecho, a un error en el trabajo tomará las ganancias de muchos trabajos está siendo completados correctamente. Aún y cuando la ganancia potencial pueda ser pequeña, un error puede ser muy costoso. Esta es la mejor razón para desarrollar un procedimiento estándar que, cuando sea seguido, virtualmente elimine los errores o accidentes ANTES de que ocurran. Una vez que los procedimientos adecuados han sido desarrollados por la administración, el entrenamiento puede llevarse a cabo. Tenga en mente que existen métodos de entrenamiento que asegurar su efectividad. Estos métodos incluyen "por qué" procedimiento que está establecido como está establecido. Esto ayuda asegurar el procedimiento sea seguido y proporciona a la persona una posible alternativa (si algo sale mal) para completar el trabajo correctamente, en lugar de los problemas que pueden surgir. Debe haber también una consecuencia si los procedimientos no son seguidos. La seguridad es sólo una pequeña parte de lo que es necesario para asegurar la rentabilidad y la reducción de pérdidas. Los directores de seguridad son usualmente responsables de desarrollar estos procedimientos, pero la administración es la que debe en primera instancia requerir que sean desarrollados. Si no se cuenta con dicho requerimiento, aún el mejor programa está condenado a fallar. Para un excelente artículo sobre este tema consulte:
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http://www.nsc.org/public/business_wk.pdf.(
Entrenamiento de Operadores
El entrenamiento debe ser un proceso continuo para cualquier organización. Pero para aquellas operaciones que tienen un programa inicial de entrenamiento de manejo, un programa "terminador de operador" o un programa de entrenamiento en el trabajo, existe asistencia disponible en para ayudarle a contar con todos los componentes necesarios para un programa efectivo. El instituto de operadores de camiones profesionales (PTDI) fue formado en la década de los 80´s por la industria y grupos de apoyo. A través de estos esfuerzos el PTDI ha desarrollado un criterio para su sola industria. Ésta organización también certifica a las escuelas de capacitación inicial para asegurar que dichas escuelas están certificadas y poseen los componentes necesarios para un buen programa de entrenamiento. Es un proceso que consume mucho tiempo, y es laborioso y costoso el desarrollar un programa de entrenamiento efectivo de este tipo, pero PTDI ha completado la mayoría de los procesos y esos materiales están disponibles. Cualquier organización necesitará confeccionar su programa de entrenamiento para su operación, pero ¿no sería grandioso si la mayoría de los programas de entrenamiento estuvieran completados?
Para visitar en linea, vaya a: http://www.ptdi.org/.

Mas Fuentes de entrenamiento: http://www.trainingbay.com/truck/  - http://www.jjkeller.com/
http://www.clmi-training2.com/  -http://www.flilearning.com/
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 Traído a usted por Idealsafe 402-474-4166 Website: � HYPERLINK "http://www.idealease.com/" ��http://www.idealease.com/�








Si usted transporta MP o sus empleados ejecutan tareas que involucran MP, usted probablemente esté sujeto a los requerimientos de entrenamiento de MP. 


La oficina de MP de la Dirección de Transporte tiene módulos de entrenamiento disponibles, incluyendo manuales de instructor, de estudiante y presentaciones en Power Point. 


Estos materiales están disponibles en:


� HYPERLINK "http://hazmat.dot.gov/training/mods/mod.htm" ��http://hazmat.dot.gov/training/mods/mod.htm�











Esta publicación es proporcionada para propósitos informativos solamente y no tiene la intención de ser una fuente completa o exhaustiva de cumplimiento o información de seguridad. Estas “Breves de Seguridad” son de propósito consultivo y no aseguran, garantizan o certifican de forma alguna el cumplimiento de las leyes, regulaciones, requerimientos, guías o directrices de ninguna agencia o gobierno o de estándares de la industria., local, estatal o federal.


